
Rezerwuj i zarządzaj podróżami służbowymi w jednej aplikacji



Why Not Book?
Kompleksowa obsługa

Od planowania do rozliczenia

Aplikacja Why Not Book to narzędzie all-in-one pozwalające na

planowanie, zarządzanie oraz rezerwowanie podróży

służbowych. Platforma oferuje bogatą ofertę przelotów, hoteli

oraz przejazdów kolejowych wraz z zaawansowanymi funkcjami

zarządzania i 24/7 wsparciem podróży, umożliwiając firmom

dowolnej wielkości bezproblemowe zarządzanie całym

procesem podróży służbowej w jednym miejscu. Dzięki

najnowocześniejszej technologii oraz prostemu i intuicyjnemu

interfejsowi użytkownika przekształcamy doświadczenie

podróży służbowych zarówno dla samych podróżnych, jak

i administratorów firmy.



Zacznij podróżować z Why Not Book

Twoje konto jest już gotowe i możesz zacząć rezerwować swoje pierwsze podróże. 

Pamiętaj o zalogowaniu się w pierwszym kroku.
Serwis dostępny jest wyłącznie dla użytkowników 
posiadających konta użytkownika.



Rezerwacja lotów

Wyszukiwanie i rezerwacja połączeń lotniczych

Oferta lotnicza

W systemie Why Not Book znajdziesz bogatą ofertę połączeń 

lotniczych. Wspieramy standardowe połączenia lotów 

GDS’owych, tanie linie lotnicze (Ryanair, EasyJet, Wizzair oraz 

wiele innych). Dodatkowo system zintegrowany jest 

bezpośrednio z usługą Lufthansa Direct Connect, dzięki czemu 

loty z oferty Lufthansa Group (Austrian Airlines, Brussels 

Airlines, Lufthansa oraz SWISS) dostępne są zawsze w 

konkurencyjnych cenach.



Przejdź do wyszukiwarki lotów

Z ekranu powitalnego przejdź do zakładki Loty. W wyszukiwarce możesz wybrać jakiego typu połączenia szukasz (loty w jedną 

stronę, w dwie strony i wiele destynacji). Wybierz destynację i preferowane daty odlotu i przylotu. W panelu wyszukiwarki możesz 

wybrać liczbę podróżnych, klasę lotu oraz kilka dodatkowych opcji, które pomogą zawęzić wyniki twojego zapytania.



Znajdź pasującą ofertę

Zwrócone wyniki wyszukiwania są 

domyślnie posortowane od najtańszych do 

najdroższych ofert. Można je również 

wyświetlić wg czasu trwania podróży. 

Dodatkowo dostępne jest sortowanie po 

czasie lotu oraz szereg filtrów 

ułatwiających przeglądanie ofert takie jak 

cena, tylko tanie linie czy godzina wylotu. 

Kiedy znajdziesz pasujące połączenie 

kliknij żółty przycisk Wybierz, aby przejść 

do rezerwacji.



Sprawdź szczegóły połączenia

W kolejnym kroku znajdziesz 

szczegółowy plan wybranego 

połączenia. 

Upewnij się co do szczegółów wybranego lotu. W 
kolejnym kroku powstanie zamówienie na dokładnie 
taki przelot.



Uzupełnij dane

Poniżej szczegółowego planu podróży 

znajdziesz pole, w którym uzupełnisz 

dane pasażerów. 

Formularz automatycznie będzie miał 

wypełnione dane zalogowanego 

użytkownika, które można zmienić w 

razie konieczności rezerwacji podróży 

dla kogoś innego.

Ilość danych do uzupełnienia oraz ich rodzaj jest 
zależny od konfiguracji firmy w naszym systemie. 
Pola mogę się różnić nawet w obrębie tej samej 
firmy, w zależności od zalogowanego konta.



Zmień taryfę lub wybierz dodatkowy bagaż

Po uzupełnieniu danych pasażera oraz 

dodatkowych wymaganych pól 

zależnych od konfiguracji firmy, 

możesz dokonać zmiany wybranej 

taryfy z najtańszej na droższą. 

Możesz również dokupić dodatkowy 

bagaż, jeśli nie ma go w taryfie lotu.

Możliwość zmiany taryfy lub dokupienia 
dodatkowego bagażu jest zależna od linii lotniczej 
oraz systemu dostawcy, od którego aktualnie 
pokazujemy przelot. 



Podsumowanie rezerwacji

Ostatnim elementem jest podsumowanie 

założonej przez Ciebie rezerwacji.

Jeśli warunki rezerwacji wykraczają poza politykę 
podróży, to do czasu wykupienia rezerwacji cena oraz 
dostępność oferty nie są gwarantowane.



Rezerwacja hoteli

Wyszukiwanie i rezerwacja zakwaterowania

Oferta hotelowa

W systemie Why Not Book znajdziesz bogatą ofertę ponad 

300 tysięcy obiektów noclegowych. Od kameralnych hoteli 

butikowych, luksusowych rezydencji, apartamentów do 

międzynarodowych sieci hotelowych i centrów biznesowych. 

Zakres oferowanych usług jest bardzo szeroki i spełni 

wymagania wszystkich podróżujących.



Przejdź do wyszukiwarki hoteli

Z ekranu powitalnego przejdź do zakładki Hotele. Wybierz destynację i preferowane daty pobytu. 

W panelu wyszukiwarki wybierzesz też liczbę osób dla których chcesz zarezerwować nocleg.



Znajdź odpowiedni hotel

Zwrócone wyniki wyszukiwania są domyślnie 

posortowane od najtańszych do najdroższych 

ofert. Dodatkowo dostępny jest szereg filtrów 

ułatwiających przeglądanie ofert takie jak 

nazwa hotelu, cena za noc, liczba gwiazdek, 

wyżywienie oraz rodzaj oferty. Kiedy znajdziesz 

odpowiedni dla siebie hotel kliknij przycisk 

Wybierz.



Wybierz właściwą ofertę

W kolejnym kroku znajdziesz szczegółowy opis hotelu oraz duże zdjęcia. Na tym etapie wybierzesz też z dostępnej listy ofertę 

pokoju. Każda z ofert ma dodatkowe informacje o możliwości anulacji oraz wyżywieniu.



Uzupełnij dane

W kolejnym kroku należy zweryfikować 

wybraną ofertę i uzupełnić dane gości. 

Formularz automatycznie będzie miał 

wypełnione twoje dane co usprawni 

proces rezerwacji kiedy rezerwujesz 

nocleg dla siebie.

Ilość danych do uzupełnienia oraz ich rodzaj jest 
zależny od konfiguracji firmy w naszym systemie. 
Pola mogę się różnić nawet w obrębie tej samej 
firmy, w zależności od zalogowanego konta.



Podsumowanie rezerwacji

Ostatnim elementem jest podsumowanie 

założonej przez Ciebie rezerwacji.

Jeśli warunki rezerwacji wykraczają poza politykę 
podróży, to do czasu wykupienia rezerwacji cena oraz 
dostępność oferty nie są gwarantowane.



Rezerwacja samochodów

Wyszukiwanie i rezerwacja wynajmu samochodów

Oferta samochodowa

W systemie Why Not Book znajdziesz ofertę największych 

światowych wypożyczalni samochodów. Można tu znaleźć 

m.in. Ofertę Hertz, Sixt, Avis, Europcar, Alamo i Enterprise.



Przejdź do wyszukiwarki samochodów

Z ekranu powitalnego przejdź do zakładki Samochody. 

W wyszukiwarce wybierz wiek i kraj zamieszkania kierowcy, a następnie określ miejsce, daty i czas wynajmu, który rezerwujesz.

Wybierając opcję inny zwrot możesz określić miejsce, które jest różne od punku wynajmu, a w którym chcesz zwrócić wynajęty 

samochód.



Znajdź właściwy samochód

Zwrócone wyniki wyszukiwania są domyślnie 

posortowane od najtańszych do najdroższych 

propozycji. Dodatkowo dostępny jest szereg 

filtrów ułatwiających przeglądanie ofert takie 

jak zakres cenowy, liczba miejsc w 

samochodzie, typ pojazdu czy wyposażenie. 



Wybierz dodatki

W kolejnym kroku znajdziesz szczegółowy opis samochodu oraz poglądowe zdjęcie. Na tym etapie wybierzesz też z dostępnej 

listy dodatki takie jak nawigacja czy fotelik dziecięcy. 

Ilość i rodzaj dostępnych dodatków na liście, jest 
zależna od wybranej wypożyczalni oraz rodzaju 
rezerwowanego samochodu.



Uzupełnij dane

W kolejnym kroku znajdziesz 

podsumowanie wybranej opcji 

wynajmu oraz szczegóły odnośnie 

miejsca odbioru i zwrotu. 

Jeśli wszystko się zgadza, 

uzupełnij dane i potwierdź je 

klikając w przycisk Rezerwuj.

Ilość danych do uzupełnienia oraz ich rodzaj jest 
zależny od konfiguracji firmy w naszym systemie. 
Pola mogę się różnić nawet w obrębie tej samej 
firmy, w zależności od zalogowanego konta.



Podsumowanie rezerwacji

Ostatnim elementem jest podsumowanie 

założonej przez Ciebie rezerwacji.

Jeśli warunki rezerwacji wykraczają poza politykę 
podróży, to do czasu wykupienia rezerwacji cena oraz 
dostępność oferty nie są gwarantowane.



Rezerwacja połączeń kolejowych

Wyszukiwanie i rezerwacja połączeń kolejowych

Oferta kolejowa

W systemie Why Not Book znajdziesz ofertę połączeń 

kolejowych realizowanych przez PKP Intercity.



Przejdź do wyszukiwarki połączeń kolejowych

Z ekranu powitalnego przejdź do zakładki Pociągi. 

W wyszukiwarce określ miejsce odjazdu i przyjazdu oraz datę na kiedy rezerwujesz połączenie.

Wybierz również liczbę osób, dla których zarezerwować bilety.

Online można rezerwować połączenia na nie dalej niż 
30 dni do przodu. Gdy wybrana zostanie dalsza data, 
automatycznie wyświetlony zostanie formularz 
rezerwacji offline.



Znajdź właściwe połączenie

Zwrócone wyniki wyszukiwania są domyślnie 

posortowane od najwcześniejszych godzin 

odjazdu. Można wybierać między rezerwacją 1 

i 2 klasy wagonu. 



Uzupełnij dane

W kolejnym kroku znajdziesz 

podsumowanie wybranej opcji 

połączenia oraz jego szczegóły. 

Można tutaj również wybrać opcje 

dotyczące zniżek na połączenie, 

typu wagonu oraz rodzaju 

miejsca.

Jeśli wszystko się zgadza, 

uzupełnij dane i potwierdź je 

klikając w przycisk Rezerwuj.

Ilość danych do uzupełnienia oraz ich rodzaj jest 
zależny od konfiguracji firmy w naszym systemie. 
Pola mogę się różnić nawet w obrębie tej samej 
firmy, w zależności od zalogowanego konta.



Podsumowanie rezerwacji

Ostatnim elementem jest podsumowanie 

założonej przez Ciebie rezerwacji.

Jeśli warunki rezerwacji wykraczają poza politykę 
podróży, to do czasu wykupienia rezerwacji cena oraz 
dostępność oferty nie są gwarantowane.



Zamawianie innych usług

Zamawianieinnych usług

Inne usługi

W systemie Why Not Book możesz także złożyć zamówienie 

offlline na dowolną inną usługę turystyczną np. 

ubezpieczenie, wizę, MICE, prom itp.



Przejdź do wyszukiwarki innych usług

Z ekranu powitalnego przejdź do zakładki Inne usługi. 

W formularzu opisz szczegółowo jaką usługę potrzebujesz i kliknij przycisk Wyślij zapytanie.



Potwierdzenie przesłania zapytania

Informacja „Twoja prośba została wysłana. Odpowiemy tak szybko, jak to możliwe” jest potwierdzeniem prawidłowego przesłania 

zapytania. 

Dołożymy wszelkich starań, aby skontaktować się z Tobą jak najszybciej.

Pamiętaj, że zamówienia są przetwarzane offline. 
Potrzebujemy czasu na zbudowanie oferty oraz 
przygotowanie odpowiedzi.



Zgłoszenia problemów technicznych

W razie wystąpienia problemów technicznych w działaniu serwisu, prosimy o kontakt mailowy na adres: helpdesk@whynotbook.pl

Dział techniczny nie udziela informacji o rezerwacjach, produktach i ofertach. Nie jest odpowiedzialny za zakładanie nowych rezerwacji.
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